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terhadap Kinerja Guru Bimbingan dan Konseling Kota Takengon. Realita: Jurnal Bimbingan
dan Konseling, Volume 11 Nomor 1 Edisi April 2026.

Abstract. This study aims to describe subject teachers’ perceptions of the performance of
Guidance and Counseling (GC) teachers in Takengon City. The background of this study is the
importance of subject teachers’ perceptions of GC teachers’ performance, particularly in
relation to service planning, service implementation, as well as evaluation and follow-up of
guidance and counseling services. This research employed a descriptive quantitative method.
The research sample consisted of 240 subject teachers from schools in Takengon City. Data
were collected through a Likert-scale questionnaire developed based on the performance
aspects of guidance and counseling teachers. Data were analyzed using descriptive percentage
analysis. The results of the study indicate that subject teachers’ perceptions of GC teachers’
performance in Takengon City fall into the Very Good category, with an average percentage of
75.33%, covering aspects of service planning, service implementation, as well as evaluation
and follow-up of guidance and counseling services. The conclusion of this study is that the
performance of guidance and counseling teachers in Takengon City is perceived as very good
by subject teachers. This study is expected to serve as evaluation material and provide input for
guidance and counseling teachers in improving the quality of guidance and counseling services
in schools.

Keywords: perception, subject teachers, guidance and counseling teacher performance,
guidance and counseling services

Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan persepsi guru bidang studi terhadap
kinerja guru Bimbingan dan Konseling (BK) di Kota Takengon. Latar belakang penelitian ini
didasari oleh pentingnya persepsi guru bidang studi terhadap kinerja guru BK, khususnya
terkait perencanaan layanan, pelaksanaan layanan, serta evaluasi dan tindak lanjut layanan BK.
Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif deskriptif. Sampel penelitian
terdiri dari 240 guru bidang studi yang berasal dari sekolah-sekolah di Kota Takengon.
Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner skala Likert yang disusun berdasarkan aspek
kinerja guru BK, dengan analisis data menggunakan analisis deskriptif persentase. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa persepsi guru bidang studi terhadap kinerja guru BK di Kota
Takengon berada pada kategori Sangat Baik, dengan rata-rata persentase sebesar 75,33% yang
mencakup aspek perencanaan, pelaksanaan, serta evaluasi dan tindak lanjut layanan BK.
Kesimpulan penelitian ini adalah bahwa kinerja guru bimbingan dan konseling dipersepsikan
sangat baik oleh guru bidang studi.

Kata Kunci: persepsi, guru bidang studi, kinerja guru bimbingan dan konseling, layanan
bimbingan dan konseling.
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PENDAHULUAN

Pendidikan merupakan proses yang
berlangsung secara menyeluruh dan
berkelanjutan dalam mengembangkan
potensi peserta didik, baik pada aspek
kognitif, afektif, maupun psikomotorik.
Dalam konteks pendidikan formal di
sekolah, keberhasilan pendidikan tidak
hanya ditentukan oleh pembelajaran
akademik, tetapi juga oleh layanan
pendukung  non-instruksional, salah
satunya adalah layanan Bimbingan dan
Konseling (BK). Layanan BK berperan
penting dalam membantu peserta didik
mengatasi  berbagai  permasalahan
perkembangan, mencakup aspek pribadi,
sosial, belajar, dan karier.

Layanan bimbingan dan
konseling merupakan upaya
psikoedukatif yang bertujuan untuk
mendukung perkembangan peserta didik
secara optimal. Kualitas layanan BK
sangat bergantung pada kinerja guru BK
sebagai pelaksana utama layanan di
sekolah. Kinerja guru BK tercermin dari
kemampuannya dalam merencanakan
program layanan, melaksanakan layanan
secara profesional, serta melakukan
evaluasi dan tindak lanjut terhadap
layanan yang telah diberikan. Suryasi
dkk. (2019) menegaskan bahwa kinerja
guru BK memiliki peran penting dalam
menentukan kualitas layanan BK, yang
pada akhirnya turut memengaruhi
kualitas pendidikan secara keseluruhan.
Sejalan dengan hal tersebut,
Permendikbud Nomor 111 Tahun 2014
menempatkan layanan BK sebagai bagian
integral dari sistem pendidikan yang
bertujuan mengembangkan kompetensi
kehidupan peserta didik. Selain itu,
Undang-Undang Nomor 27 Tahun 2008
menuntut guru BK untuk menguasai
konsep dan praktik asesmen, menyusun
dan melaksanakan program BK yang
komprehensif, serta melakukan evaluasi
dan tindak lanjut secara berkelanjutan
(Taher dkk., 2021).
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Secara profesional, kinerja guru
BK dapat dilihat dari hasil kerja nyata
yang berkualitas dalam memberikan
layanan BK (Daryanto & Farid dalam
Maisyarah,  2020). Layanan BK
mencakup empat komponen utama, yaitu
layanan dasar, layanan responsif, layanan
peminatan dan perencanaan individual,
serta dukungan sistem (Model Inspiratif
Layanan BK, 2021). Guru BK dengan
kinerja  baik  diharapkan =~ mampu
menyusun program kerja yang terencana,
melaksanakan layanan secara konsisten,
serta menjaga sikap profesional dalam
menjalankan perannya di sekolah.

Namun demikian, dalam praktik
di sekolah, kinerja guru BK tidak selalu
dipahami dan dinilai secara seragam oleh
seluruh warga sekolah. Keberhasilan
layanan BK tidak hanya ditentukan oleh
kompetensi guru BK, tetapi juga sangat
dipengaruhi oleh dukungan serta persepsi
rekan sejawat, khususnya guru bidang
studi. Guru bidang studi memiliki
intensitas interaksi yang tinggi dengan
peserta didik, sehingga sering kali
menjadi pihak pertama yang menyadari
perubahan perilaku atau permasalahan
siswa. Oleh karena itu, persepsi guru
bidang studi terhadap kinerja guru BK
menjadi faktor penting yang menentukan
terjalinnya kerja sama, rujukan, dan
efektivitas layanan BK di sekolah.

Menurut teori Kognitif Sosial
Bandura (1986), persepsi individu
terbentuk melalui proses pengamatan
terhadap perilaku orang lain serta
penilaian terhadap konsekuensi perilaku
tersebut dalam lingkungan sosial.
Sementara itu, teori atribusi Heider
(1958) menjelaskan bahwa pengalaman
dan konteks kerja turut memengaruhi cara
individu menilai kinerja orang lain.
Dalam konteks sekolah, persepsi guru
bidang studi terhadap kinerja guru BK
terbentuk melalui pengalaman interaksi,
kerja sama, serta pemahaman terhadap
peran dan fungsi layanan BK.
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Sejumlah penelitian sebelumnya
lebih banyak membahas kinerja guru BK
dari perspektif kompetensi profesional
atau kepuasan peserta didik. Namun,
kajian yang secara khusus menyoroti
persepsi guru bidang studi terhadap
kinerja guru BK masih relatif terbatas,
terutama pada konteks sekolah menengah
di daerah. Padahal, guru bidang studi
merupakan mitra strategis guru BK dalam
pelaksanaan  layanan di  sekolah.
Keterbatasan kajian ini menunjukkan
adanya celah penelitian terkait bagaimana
kinerja guru BK dipersepsikan oleh guru
bidang studi  berdasarkan  aspek
perencanaan  layanan,  pelaksanaan
layanan, serta evaluasi dan tindak lanjut
layanan BK.

Hasil observasi awal yang
dilakukan di  SMPN 2 Takengon
menunjukkan adanya perbedaan persepsi
guru bidang studi terhadap kinerja guru
BK. Di satu sisi, masih ditemukan stigma
negatif terhadap guru BK, seperti
dianggap kurang aktif, kurang produktif,
serta adanya keterlibatan guru bidang
studi dalam proses konseling yang belum
sesuai dengan batas profesionalisme.
Kondisi ini berpotensi menghambat
efektivitas layanan BK serta melemahkan
posisi profesional guru BK di sekolah. Di
sisi lain, ditemukan pula persepsi positif
yang  tercermin  dari  hubungan
komunikasi dan kerja sama yang cukup
baik antara guru BK dan guru bidang
studi dalam pelaporan permasalahan
siswa serta pelaksanaan layanan BK.

Perbedaan  persepsi  tersebut
menunjukkan bahwa gambaran kinerja
guru BK belum sepenuhnya dipahami
secara komprehensif oleh guru bidang
studi. Hingga saat ini, belum tersedia data
empiris yang menggambarkan secara
sistematis persepsi guru bidang studi
terhadap kinerja guru BK secara
keseluruhan di Kota Takengon. Oleh
karena itu, penelitian ini bertujuan untuk
mendeskripsikan persepsi guru bidang
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studi terhadap kinerja guru Bimbingan
dan Konseling di Kota Takengon,
sehingga diperoleh gambaran objektif
mengenai kecenderungan persepsi yang
terbentuk dan dapat menjadi dasar
evaluasi serta penguatan kerja sama
antarpendidik  dalam  meningkatkan
kualitas layanan bimbingan dan konseling
di sekolah.

KAJIAN PUSTAKA
Persepsi guru bidang studi terhadap
kinerja guru Bimbingan dan Konseling
(BK) memiliki peranan penting dalam
menciptakan iklim kerja yang kondusif di
sekolah. Persepsi tersebut memengaruhi
sikap, pola interaksi, serta bentuk kerja
sama antara guru bidang studi dan guru
BK dalam mendukung perkembangan
peserta didik. Dalam teori Kognitif Sosial
yang dikemukakan oleh Bandura (1986),
dijelaskan bahwa individu belajar dan
membentuk perilaku melalui proses
pengamatan, interaksi, dan pengalaman
dalam lingkungan sosial. Dengan
demikian, persepsi guru bidang studi
terhadap kinerja guru BK terbentuk
melalui  pengalaman kerja bersama,
interaksi profesional, serta hasil yang
tampak dari layanan BK di sekolah.
Persepsi yang bersifat positif akan
mendorong terciptanya kolaborasi yang
lebih efektif antara guru bidang studi dan
guru BK. Kolaborasi yang baik
memungkinkan terjadinya komunikasi
yang terbuka, saling percaya, dan saling
mendukung dalam menangani
permasalahan peserta didik. Kondisi ini
berkontribusi pada terciptanya
lingkungan kerja yang harmonis,
sehingga proses pendidikan dapat
berjalan secara lebih menyenangkan dan
produktif. Sebaliknya, persepsi yang
negatif berpotensi menghambat kerja
sama, menurunkan kepercayaan, serta
mengurangi efektivitas layanan BK di
sekolah.
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Irawan dan Meylani (2020)
menegaskan bahwa kolaborasi antara
guru BK, guru mata pelajaran, dan wali
kelas merupakan salah satu faktor penting
dalam keberhasilan pelaksanaan layanan
BK di sekolah. Pernyataan ini sejalan
dengan teori Kognitif Sosial Bandura,
yang menekankan bahwa dukungan sosial
dan persepsi positif dari lingkungan kerja
dapat meningkatkan keyakinan diri serta
motivasi individu dalam menjalankan
perannya. Dalam konteks ini, persepsi
positif guru bidang studi terhadap kinerja
guru BK dapat memperkuat rasa percaya
diri guru BK, sehingga mereka lebih
optimal  dalam  merancang  dan
melaksanakan layanan kepada peserta
didik.

Untuk membangun persepsi yang
positif dan memperkuat hubungan
profesional antara guru bidang studi dan
guru BK, diperlukan komunikasi yang
terbuka serta  kolaborasi yang
berkelanjutan. Upaya pengembangan
profesional, seperti pertemuan rutin,
diskusi kasus siswa, maupun kegiatan
kolaboratif lainnya, dapat membantu
memperjelas peran dan  kontribusi
masing-masing pihak dalam mendukung
perkembangan peserta didik. Dengan
adanya pemahaman yang sama terhadap
peran dan fungsi layanan BK, persepsi
guru bidang studi terhadap kinerja guru
BK diharapkan dapat terbentuk secara
lebih objektif dan konstruktif.

Kinerja pada dasarnya merujuk
pada hasil atau output dari suatu proses
kerja yang dilakukan oleh individu atau
kelompok dalam suatu organisasi.
Stolvitch dan Keeps (dalam Sri, 2019)
menyatakan bahwa kinerja merupakan
seperangkat hasil pencapaian yang
merujuk pada tindakan pelaksanaan suatu
pekerjaan sesuai dengan tuntutan yang
telah ditetapkan. Dengan kata lain,
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yang dicapai berdasarkan standar
tertentu.

Wahyuni (2018) menjelaskan
bahwa kinerja merupakan gabungan dari
tiga faktor utama, yaitu kemampuan dan
minat  individu  dalam  bekerja,
pemahaman serta penerimaan terhadap
tugas yang diberikan, serta peran dan
tingkat motivasi dalam melaksanakan
tugas tersebut. Semakin tinggi kualitas
ketiga faktor tersebut, maka semakin baik
pula kinerja yang dihasilkan. Dalam
konteks pendidikan, kinerja guru menjadi
indikator  penting dalam  menilai
keberhasilan pelaksanaan tugas
profesional di sekolah.

Kinerja guru, termasuk guru BK,
dapat dipahami sebagai kemampuan yang
ditunjukkan dalam menjalankan tugas
dan tanggung jawab profesionalnya.
Kinerja tersebut dinilai baik apabila hasil
yang dicapai sesuai dengan standar yang
telah ditetapkan. Safrida dkk. (2023)
menyatakan bahwa kinerja guru BK
merupakan hasil nyata dari pelaksanaan
tugas dan tanggung jawab profesional
dalam memberikan layanan bimbingan
dan konseling kepada peserta didik di
lingkungan  sekolah.  Kinerja  ini
mencerminkan sejauh mana guru BK
mampu menjalankan perannya dalam
membantu peserta didik mengembangkan
potensi diri serta mengatasi berbagai
permasalahan yang dihadapi.

Kinerja guru BK juga dapat
diukur berdasarkan kesesuaian
pelaksanaan tugas dengan standar yang
ditetapkan oleh pemerintah dan lembaga
pendidikan terkait. Permendikbud Nomor
81A tentang Implementasi Kurikulum
menegaskan bahwa guru BK diharapkan
mampu menjalankan tugas pokok dan
fungsinya secara maksimal dalam proses
pelaksanaan layanan BK di sekolah.
Dengan demikian, kinerja guru BK

kinerja tidak hanya dilihat dari aktivitas mencakup kemampuan dalam
yang dilakukan, tetapi juga dari hasil merencanakan layanan, melaksanakan
layanan  secara  profesional, serta
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melakukan evaluasi dan tindak lanjut
sesuai dengan kebutuhan peserta didik.

Berdasarkan uraian tersebut,
dapat disimpulkan bahwa kinerja guru
BK merupakan hasil nyata dari
pelaksanaan tugas dan tanggung jawab
profesional dalam memberikan layanan
bimbingan dan konseling di sekolah.
Persepsi guru bidang studi terhadap
kinerja guru BK mencerminkan penilaian
terhadap sejauh mana guru BK mampu
menjalankan layanan BK secara efektif
dan sesuai dengan kebutuhan peserta
didik. Persepsi ini memiliki implikasi
penting terhadap kualitas kerja sama
antarpendidik serta efektivitas
pelaksanaan layanan bimbingan dan
konseling di sekolah.

METODE
Penelitian ini menggunakan pendekatan
kuantitatif dengan metode deskriptif.
Pendekatan kuantitatif dipilih karena
penelitian ini  mengandalkan  data
berbentuk angka dan dianalisis secara
statistik  untuk menjawab rumusan
masalah yang telas dirumuskan. Metode
deskriptif ~ ini bertujuan untuk
memberikan gambaran faktual dan
sistematis mengenai fenomena yang
diteliti, tanpa adanya perlakuan atau
manipulasi variable. Dalam penelitian ini,
teknik  pengambilan  sampel yang
digunakan adalah Random Sampling.
Sampel penelitian terdiri dari 240 guru
bidang studi yang berasal dari lima satuan
pendidikan di Kota Takengon, yaitu
MTsN 1 Aceh Tengah, SMPN 2
Takengon, SMAN 4 Takengon, SMKN 1
Takengon, dan MAN 1 Takengon.
Sekolah-sekolah tersebut tersebar di
beberapa kecamatan, yaitu Kecamatan
Lut Tawar, Kebayakan, dan Bebesen,
serta  seluruhnya memiliki  status
akreditasi A.

Dalam penelitian ini, instrumen
yang digunakan adalah Skala Psikologis
dengan  pendekatan  Skala  Likert.
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Instrumen persepsi guru bidang studi
terhadap kinerja guru bimbingan dan
koseling dibuat dalam bentuk pilihan
jawaban, di mana responden hanya perlu
memberikan tanda Check List () pada
kolom atau tempat yang telah disediakan
sesuai dengan pilihan responden. Untuk
memberikan penilaian terhadap jawaban
guru bidang studi, digunakan Skala Likert
dengan pilihan Sangat Setuju (SS), Setuju
(S), Tidak Setuju (TS), Sangat Tidak
Setuju (STS). Berdasarkan hasil uji
validitas, dari 57 butir pernyataan
terdapat 51 butir yang dinyatakan valid,
sedangkan 6 butir tidak valid dan
dikeluarkan dari instrumen penelitian.
Selanjutnya, uji reliabilitas menggunakan
koefisien Cronbach’s Alpha
menghasilkan nilai sebesar 0,941, yang
melebihi batas minimum 0,60, sehingga
instrumen dinyatakan reliabel dan layak
digunakan dalam penelitian.

Pengumpulan data pada penelitian
ini menggunakan kusioner penelitian
(angket),  kemudian  di  analisis
menggunakan analisis deskriptif
kuantitatif, dengan menghitung frekuensi
dan persentase dari jawaban responden.
Data yang diperoleh melalui angket
terlebih dahulu melalui tahap editing
untuk memastikan kelengkapan dan
keakuratan jawaban, kemudian dilakukan
tabulasi dengan menyusun data ke dalam
tabel.  Selanjutnya, data  dihitung
menggunakan rumus persentase untuk
memperoleh gambaran skor dan distribusi
jawaban responden. Hasil perhitungan
persentase kemudian diinterpretasikan
berdasarkan kriteria interpretasi data
menurut Arikunto (2014), yaitu: 76—
100% (Sangat Baik), 56—75% (Baik), 41—
55% (Kurang Baik), dan <40% (Tidak
Baik).

HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil penelitian menunjukkan bahwa
persepsi guru bidang studi terhadap
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kinerja guru bimbingan dan konseling
(BK) berada pada kategori “sangat baik”
dengan rata-rata persentase sebesar
75,33%. Temuan ini mengindikasikan
bahwa secara umum guru BK telah

menjalankan  peran  profesionalnya
dengan  baik  dalam  mendukung
perkembangan  peserta  didik  di

lingkungan sekolah. Namun demikian,
hasil  penelitian ini tidak hanya
menunjukkan capaian positif, tetapi juga

mengungkap area-area yang masih
memerlukan penguatan agar layanan BK
dapat berjalan lebih optimal dan
berkelanjutan.

Aspek perencanaan layanan BK
memperoleh persentase tertinggi, yaitu
76%, yang menunjukkan bahwa guru
bidang studi menilai guru BK telah
mampu menyusun program layanan
secara sistematis dan sesuai dengan
kebutuhan peserta didik. Temuan ini
menguatkan pandangan Daryanto dan
Farid (dalam Maisyarah, 2020) bahwa
kualitas kinerja guru BK sangat
ditentukan oleh kemampuan merancang
program layanan yang berbasis asesmen
dan selaras dengan tujuan pendidikan
sekolah.

Namun, meskipun perencanaan
dinilai sangat baik, masih terdapat
beberapa indikator yang menunjukkan
keterbatasan, khususnya terkait
sosialisasi program BK dan penyampaian
informasi mengenai kesulitan belajar
siswa kepada guru bidang studi. Hal ini
mengindikasikan bahwa perencanaan
yang baik belum sepenuhnya diiringi
dengan komunikasi yang efektif antar
tenaga pendidik. Padahal, dalam konteks
kerja kolaboratif di sekolah, keterbukaan
informasi dan koordinasi lintas peran

menjadi  faktor kunci keberhasilan
implementasi program BK. Dengan
demikian, temuan ini menunjukkan

adanya kesenjangan antara perencanaan
program dan pemahaman guru bidang
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studi terhadap isi serta tujuan program
tersebut.

Pada aspek pelaksanaan layanan
BK, persentase sebesar 75%
menunjukkan bahwa guru BK telah
melaksanakan layanan secara cukup
efektif dan profesional. Hal ini sejalan
dengan teori Kognitif Sosial Bandura
(1986) yang menyatakan bahwa perilaku
profesional individu akan membentuk
persepsi  positif  dari  lingkungan
sosialnya. Guru BK yang aktif
memberikan layanan dan menunjukkan
kompetensi akan  lebth  mudah
memperoleh kepercayaan dari guru
bidang studi.

Meskipun demikian, hasil
penelitian juga menunjukkan adanya
sejumlah indikator yang masih berada
pada kategori “Baik”, terutama terkait
intensitas layanan bimbingan klasikal,
pelaksanaan bimbingan kelompok, serta
penerapan prinsip kerahasiaan dalam
konseling. Temuan ini mencerminkan
bahwa pelaksanaan layanan BK belum
sepenuhnya optimal dan masih cenderung
berfokus pada siswa yang dianggap
bermasalah. Padahal, secara konseptual
layanan BK memiliki fungsi preventif
dan pengembangan yang ditujukan bagi
seluruh peserta didik.

Lebih lanjut, temuan terkait
kerahasiaan konseli menunjukkan adanya
persepsi bahwa etika profesi belum
sepenuhnya diterapkan secara konsisten.
Hal ini menjadi catatan penting,
mengingat asas kerahasiaan merupakan
fondasi utama dalam layanan konseling.
Ketika kerahasiaan tidak terjaga dengan
baik, kepercayaan siswa terhadap guru
BK dapat menurun, yang pada akhirnya
berdampak pada efektivitas layanan yang
diberikan.

Aspek evaluasi dan tindak lanjut
memperoleh persentase 75%, yang
menunjukkan bahwa guru BK telah
melakukan pemantauan dan penilaian
terhadap hasil layanan secara cukup baik.
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Temuan ini sejalan dengan pendapat
Prayitno (2004) dan Tohirin (2011) yang
menekankan bahwa evaluasi dan tindak
lanjut merupakan bagian penting dalam
menilai keberhasilan layanan BK serta
menentukan langkah perbaikan
selanjutnya.

Namun, masih adanya penilaian
bahwa beberapa siswa belum
menunjukkan perubahan setelah
mengikuti layanan BK mengindikasikan
bahwa tindak lanjut belum dilakukan
secara menyeluruh atau
berkesinambungan. Hal ini  dapat
dipengaruhi oleh berbagai faktor, seperti
keterbatasan waktu, rasio guru BK
dengan  jumlah  siswa,  maupun
kompleksitas permasalahan yang dialami
siswa. Oleh karena itu, hasil penelitian ini
menunjukkan perlunya penguatan strategi
tindak lanjut, termasuk kolaborasi yang
lebih intensif antara guru BK dan guru
bidang studi agar intervensi yang
diberikan lebih tepat sasaran.

Secara keseluruhan, ketiga aspek
kinerja guru BK menunjukkan hasil yang
relatif seimbang, yang menandakan
bahwa kinerja guru BK telah berjalan
secara konsisten dari tahap perencanaan
hingga evaluasi. Namun, konsistensi
tersebut belum sepenuhnya diiringi
dengan optimalisasi kolaborasi dan
komunikasi lintas peran di sekolah. Hasil
penelitian ini mengimplikasikan bahwa
peningkatan kinerja guru BK tidak hanya
bergantung pada kompetensi individual,
tetapi juga pada dukungan sistem sekolah
secara menyeluruh.

Dengan  demikian, meskipun
persepsi guru bidang studi terhadap
kinerja guru BK berada pada kategori
sangat baik, hasil penelitian ini tetap
menegaskan pentingnya peningkatan
komunikasi, sosialisasi program BK,
serta penegakan prinsip etika dan
profesionalisme dalam layanan
konseling.  Penguatan  aspek-aspek
tersebut diharapkan dapat meningkatkan
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efektivitas layanan BK serta memperkuat
peran guru BK sebagai mitra strategis

dalam mendukung keberhasilan
pendidikan di sekolah.

KESIMPULAN

Berdasarkan  hasil  penelitian  dan
pembahasan, dapat disimpulkan bahwa
persepsi guru bidang studi terhadap

kinerja guru Bimbingan dan Konseling
(BK) di Kota Takengon berada pada
kategori sangat baik dengan rata-rata
persentase sebesar 75,33%. Penilaian
tersebut mencakup aspek perencanaan
layanan, pelaksanaan layanan, serta
evaluasi dan tindak lanjut layanan BK.
Hasil ini menunjukkan bahwa guru BK
telah menjalankan tugas dan peran
profesionalnya secara optimal. Meskipun
demikian, masih diperlukan peningkatan
pada aspek komunikasi, kolaborasi, serta
penguatan tindak lanjut layanan agar
pelaksanaan bimbingan dan konseling di
sekolah dapat berjalan lebih efektif dan
berkelanjutan.

UCAPAN TERIMA KASIH
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